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PREFEITURA MUNICIPAL DE SERRA
ESTADO DO ESPIRITO SANTO

LEI N° 2377

DISPOE SOBRE A CRIAGAO E ORGANIZACAO
DO SISTEMA MUNICIPAL DE DEFESA DO
CONSUMIDOR - SMDC; REGULAMENTA A LEI
MUNICIPAL N° 2356/2000 QUE CRIOU O DPDC
- PROCON MUNICIPAL; DO CONSELHO
MUNICIPAL DE DEFESA DO CONSUMIDOR -
CONDECON; INSTITUI O FUNDO MUNICIPAL
DE PROTECAO E DEFESA DOS DIREITOS
DIFUSOS - FMDD - CONDECON: E A
COMISSAO MUNICIPAL PERMANENTE DE
NORMATIZAGAO - CMPN E DA OUTRAS
PROVIDENCIAS.

O PREFEITO DO MUNICIPIO DE SERRA, ESTADO DO ESPIRITO SANTO, faco
saber que a Camara Municipal aprovou e eu sanciono a seguinte Lei:

CAPITULO |

Art. 1° - A presente Lei estabelece a criagio e organizacdo do Sistema
Municipal de Defesa do Consumidor — SMDC, nos termos da Lei n® 8.078/90 e Decreto
n° 2.181/97.

Art. 2° - Sdo orgdos do Sistema Municipal de Defesa do Consumidor —
SMDC:

| - O Departamento Municipal de Protegio e Defesa do Consumidor —
PROCON, criado pela Lei Municipal 2356, de 28 de dezembro de 2000

Il - O Conselho Municipal de Defesa do Consumidor — CONDECON:
Il - A Comiss&o Municipal Permanente de Normatizacdo — CMPN.

Paragrafo tnico - integram o Sistema Municipal de Defesa do Consumidor
os orgdos federais, estaduais e municipais e as entidades privadas que se dedicam a
protecao e defesa do consumidor, sediadas no municipio, observando o disposto nos
incisos | e Il do artigo 5° da Lei n® 7.347, de 24 de julho de 1985.

CAPITULO I
DA REGULAMENTACAO DO DISPOSTO NA LEI MUNICIPAL 2356/2000.

Art. 3° - A presente Lei tem também por objetivo regulamentar o anexo da
Lei 2.356/2000, no que se refere a Criagéio do Departamento de Defesa do Consumidor
— DPDC/PROCON, constituindo como objetivos permanentes do PRQCON Municipal:
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ESTADO DO ESPIRITO SANTO

| - Assessorar o Prefeito Municipal na formulagdo da politica do Sistema
Municipal de Protecéo e Defesa do Consumidor;

I} - Planejar, elaborar, propor e executar a Politica do Sistema Municipai de
Defesa dos Direitos e interesses dos Consumidores;

Nl - Receber, analisar, avaliar e encaminhar consultas, denuncias e
sugestdes apresentadas por consumidores, por entidades representativas ou pessoas
juridicas de direito pablico ou privado,

IV - Orientar permanentemente os consumidores sobre seus direitos e
garantias;

V - Fiscalizar as dentincias, encaminhando-se a assisténcia judiciaria e/ou,
ao Ministério Publico, as situagdes ndo resolvidas administrativamente;

VI - Incentivar e apoiar a criacdo e organizagdo de 6rgéos e assoclagoes
comunitarias de defesa do consumidor e apoiar as ja existentes;

VIi - Promover palestras, campanhas, feiras, debates e outras atividades
correlatas;

VIl - Atuar junto ao Sistema Municipal formal de ensino, visando incluir o
Tema Educagéo para o Consumo no curriculo das disciplinas ja existentes, de forma a
possibilitar a informac3o e criagdo de uma nova mentalidade nas relagdes de consumo;

IX - Colocar a disposicao dos consumidores mecanismos que possibilitem
informar os menores pre¢os dos produtos basicos;

X - Manter cadastro atualizado de reclamag¢des fundamentadas contra
fornecedores de produtos e servicos, divulgando-o plblica e anualmente (artigo 44 da
Lei n° 8.078/90 e artigos 57 a 62 do Decreto 2.181/97), e registrando as solucoes;

XI - Expedir notificacées aos fornecedores para prestarem informagoes
sobre reclamacdes apresentadas pelos consumidores, artigo 55, § 4° da Lei 8.078/90;

Xl - Fiscalizar e aplicar as sancdes administrativas previstas no Codigo de
Defesa do Consumidor (Lei n°® 8.078/90 e Decreto n° 2.181/97);

Xl - Funcionar, no que se refere ao processo administrativo, como instancia
de julgamento;

X1V - Solicitar o concurso de 6rgdos e entidades de notdria especializagao
técnica para a consecucao dos seus objetivos.

CAPITULO Nl
DO CONSELHO MUNICIPAL DE DEFESA DO CONSUMIDOR - CONDECON

Art. 4° — Fica instifuido o Conselho Municipal de Defesa do Consumidor —
CONDECON, com as seguintes atribuicdes:

| - Atuar na formulacéo de estratégias e no controle da politica municipal de
defesa do consumidor.

Il - Estabelecer diretrizes a serem observadas na elaboragao dos projetos do
plano de defesa do consumidor;
Il - Gerir 0 Fundo Municipal de Defesa dos Direitos Difusos — FMDD,

destinando os recursos para projetos e programas de educac¢fio, protecao e defesa do
consumidor.

IV - Elaborar, Revisar e Atualizar as normas ref
lei n® 8.078/80.
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ESTADQ DO ESPIRITO SANTO

V - Fazer editar, inclusive em colaboracdo com 6rgios oficiais, materiais
informativos sobre a protec8o e defesa do consumidor;

VI - Promover atividades e eventos que contribuam para orientagéo e
protegéo do Consumidor;

VIl - Promover, por meio de érgéos da Administragdo Publica e de entidades
civis interessados, eventos educativos ou cientificos, relacionados & protecéo e defesa
do consumidor;

VIIl - Elaborar seu Regimento Interno;

Art. 5° - O CONDECON sera composto por representantes do Poder Plblico
e entidades representativas de fornecedores e consumidores, assim discriminados:

| - O coordenador municipal do PROCON;
Il - O representante do Ministério Publico do juizo de Serra, Comarca da
Capital;
I - Um representante da Secretaria de Educagio;
IV - Um representante da Vigilancia Sanitaria;
V - Um representante da Secretaria de Finangas;
VI - Quatro representantes de associagles que atendam aos pressupostos
dos incisos | e |l do artigo 5%, da Lei n® 7.347, de 1985.

§ 1° - O Coordenador Executivo do PROCON e o representante do

Ministério Pulblico, em exercicio no juizo de Serra, sio membros natos do
CONDECON.

§ 2° - Todos os demais membros serdo indicados pelos 6rgéos e entidades
que representam, sendo investidos na fungéo de conselheiros através de nomeacso
pelo Prefeito Municipal.

§ 3° - As indicagdes para nomeacgbes ou substituicdes de conselheiros serdo
feitas pelas entidades ou érgios na forma de seus estatutos.

§ 4° - Para cada membro sera indicado um suplente que substituird com
direito a voto, nas auséncias ou impedimento do titular.

§ 5° - Perdera a condigéo de membro do CONDECON o representante que,
sem motivo justificado, deixar de comparecer a 3 (trés) reunides consecutivas ou a 6
(seis) aiternadas, no periodo de 1 (um) ano.

§ 6° - Os orgdos e entidades relacionados neste artigo poderdo, a qualquer
tempo, propor a substituicBo de seus respectivos representantes, obedecendo ao
disposto no paragrafo 2° deste artigo.

§ 7° - As fun¢des dos membros do Conselho
Consumidor ndo serdo remuneradas, sendo seu exercici
Servigo a premogao e preservacéo da ordem econdmica locall |

unicipal de Defesa do
considerado relevante
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ESTADO DO ESPIRITO SANTO

§ 8° - Os membros do Conselho Municipal de Defesa do consumidor e seus
suplentes terdo mandato de dois anos, sendo permitida uma reconducéo.

Art. 6° - O Conselho sera presidido pelo Coordenador do PROCON.

Art. 7° - O Conselho reunir-se-a ordinariamente 01 (uma) vez a cada dois
meses e extraordinariamente sempre que convocado pelo Presidente ou por solicitacdo
da maioria de seus membros.

§ 1° - As sessbes plenarias do Conselho instalar-se-d0 com a maioria de
seus membros, que deliberardao pela maioria dos votos presentes.

§ 2° - Ocorrendo falta de quorum minimo do plenario serd convocada,
automaticamente, nova reuniao, que acontecera apés 48 horas, com qualguer nimero
de participantes.

CAPITULO IV
DO FUNDO MUNICIPAL DE PROTECAO E DEFESA DO CONSUMIDOR - FMDD

Art. 8° - Fica criado o Fundo Municipal de Direitos Difusos, FMDD, que
integrara a estrutura organizacional da Secretaria Municipal de Direitos Humanos e
Cidadania.

Art. 9° - O Fundo Municipal de Direitos Difusos terd por objetivo prevenir
danos causados ao consumidor e a coletividade, relativos a bens e direitos de valor
artistico, estético, histdrico, turistico e paisagistico, ao meio ambiente, bem como
qualquer outro interesse difuso ou coletivo, no &mbito do territério municipal.

§ 1° - Os recursos do Fundo a que se refere este artigo, seréo aplicados:

| - No financiamento de projetos relacionados com os objetivos da Politica
Municipal das relagdes de consumo, com a defesa dos direitos basicos do consumidor
e com a modernizagao administrativa do Departamento de Defesa do Consumidor -
PROCON - Serra, apds aprovagéac pelo Conselho Municipal de Defesa do Consumidor
CONDECON;

Il - Na promocéo de eventos educativos, cientificos e na edicdo de material
Informativo especificamente relacionados com a natureza da infracéo ou dano causado:

Il - No custeio de exames periciais, estudos e trabalhos técnicos 4 instrucio
de inquerito civil ou procedimento investigatério preliminar instaurados para a apuragéo
de fato ofensivo a interesse publico ou coletivo.

§ 2° - Na hipdtese do inciso Il deste artigo, devera o Conselho considerar a
existencia de fontes alternativas para o custeio da pericia, a sua relevancia, a sua
urgéncia e as evidéncias de sua necessidade.

Art. 10 - Constituem receitas do Fundo:
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ESTADO DO ESPIRITO SANTO

| - Os rendimentos decorrentes de depdsitos bancarios e aplicacbes

financeiras, observadas as disposi¢cbes legais pertinentes;

Il - As contribuicbes e doacdes de pessoas fisicas e juridicas, nacionais ou
estrangeiras;

Il - As transferéncias orcamentarias provenientes de outras entidades
publicas;

IV - O produto de incentivos fiscais instituidos em favor dos bens descritos
no art.9°

V - As multas administrativas a ele destinadas, inclusive as previstas no
paragrafo primeiro do artigo 11 desta lei;

VI - Qutras receitas que vierem a ser destinadas ao Fundo.

Art. 11 - Os recursos do Fundo serao depositados em conta especial de
instituicdes financeiras do Estado, a disposicdo do Conselho Municipal de que trata o
artigo 4°.

§ 1° - As instituicbes financeiras, no prazo de 10(dez) dias, comunicarao ao
Conselho Municipal os depdsitos realizados a crédito do Fundo, com especificacdo da
origem, sob pena de multa aplicavel na conformidade com a legislagao em vigor .

§ 2° - Fica autorizada a aplicacéo financeira das disponibilidades do Fundo
em operacdes ativas, de modo a preserva-las contra eventual perda do poder aquisitivo
da moeda.

§ 3° - O saldo credor do Fundo, apurado em balango no término de cada
exercicio financeiro, sera transferido para ¢ exercicio seguinte, a seu crédito.

§ 4° - O Presidente do CONDECON procedera a publicagdc bimestral dos
demonstrativos da receita e das despesas gravadas nos recursos do Fundo.

§ 5% - O CONDECON podera rever e criar novas contas sempre respeitando
0s objetivos do artigo &° desta Lei.

Art. 12 - A Prefeitura Municipal de Serra prestara apoio administrativo e
fornecera os recursos humanos e materiais ao CONDECON, através da Secretaria
Municipal de Direitos Humanos e Cidadania/PROCON/Serra.

CAPITULO YV
DISPOSIGOES FINAIS

Art. 13 - No desempenho de suas fun¢des, os 6rgaos do Sistema Municipal
de Defesa do Consumidor poderdo manter convénios de cooperacdo técnica com os
seguintes 6rgaos e entidades, no ambito de suas respectivas competéncias:

| - Departamento de Protecio e Defesa do
Secretaria de Direito Econdmico do Ministério da Justica;

or — DPDC, da
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PREFEITURA MUNICIPAL DE SERRA
ESTADO DO ESPIRITO SANTO

It - Coordenadoria Estadual de Protecdo e Defesa ao Consumidor —
PROCON;

Il - Promotoria de Justica do Consumidor;

IV - Juizado Especial Civel,

V - Delegacia de Policia;

V1 - Secretaria de Saude e da Vigilancia Sanitaria;

Vil - Instituto Nacional de Metrologia, Normalizagcao e Qualidade Industrial -
INMETRO;

Vill - Associagdes Civis da Comunidade;

IX - Receitas Federal e Estadual;

X - Conselhos de Fiscalizacao do Exercicio Profissional;

Xl - OQOutros Orgéos que tenham relago direta ou indireta com a defesa dos
interesses do consumidaor.

Art. 14 - Consideram-se colaboradores do Sistema Municipal de Defesa do
Consumidor as Universidades Publicas ou Privadas, que desenvolvam estudos e
pesquisas relacionadas ao mercado de consumo.

Paragrafo Unico - Entidades, autoridades, cientistas e técnicos poderao ser
convidados a colaborar em estudos ou participar de comisstes instituidas pelos érg8os
de protegao ao consumidor.

Art. 15 - As despesas decorrentes da aplicacao desta lei correrao por conta
das dotacOes orgamentarias do Municipio.

Art. 16 - Cabera ao Poder Executivo municipal autorizar e aprovar o
Regimento Interno do PROCON, que fixard o desdobramento dos orgaos previstos,
bem como as competéncias e atribuicbes de seus dirigentes.

Art. 17 - As atribuicdes dos setores e competéncia dos dirigentes das quais
trata esta lei, serao exercidas em conformidade com a legislaggo pertinente, podendo
ser modificadas mediante decreto do Poder Executivo Municipal.

Art. 18 - Esta Lei entra em vigor na data de sua publncag:ac revogadas as
disposi¢bes em contrario.

Prefeitura Munjicipg! de Serra,

ANTONIQ/'SERGIO ALVES VIDIGAL
Prefeito Municipal
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